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DE UN VISTAZO

Mantener la lucha
contra la trata en
tiempos de pandemia

La crisis sanitaria ha marcado el ano.
La novedad de la situacion exigid
flexibilidad y compromiso por parte
de todo el proyecto.

Fuimos tomando conciencia a medida
que el periodo de confinamiento se
alargaba. Junto a la adaptacion a la
situacion, la falta de medios inicial,
fuimos siendo conscientes de la
emergencia social subyacente.

El equipo ha sido capaz de sostener toda la intervencion. Somos conscientes
de que la situacion de crisis continua. Seguimos generando estrategias y
herramientas para atender las situaciones que estan emergiendo en este
nuevo contexto.

Repasa nuestros hitos en 20 afos de historia


https://www.proyectoesperanza.org/historia/

| (@) sdPi
Pioneras en promover un Sslemade
#EntornoProtector

Bajo el marco del sistema de calidad y mejora constante, Proyecto
ESPERANZA junto a SICAR cat, ambos proyectos de Adoratrices trabajan
conjuntamente desde marzo de 2019 en la implantacidon de un sistema de
proteccion interno que promueva los principios y practicas de mantenimiento
de un entorno seguro. Este nuevo reto supone una exigencia mas en nuestro
estandar de calidad y nos compromete a prevenir, reducir y subsanar en
su caso, los riesgos y danos que puedan sufrir todas las personas implicadas
en nuestra entidad. También obliga a nuestras organizaciones a tratar los
incidentes de proteccion de manera efectiva de acuerdo con los marcos de
referencia y procedimientos autondomicos, estatales e internacionales.

En abril de 2020 logramos el primer paso de certificacion del sistema
cumpliendo con el nivel | de las recomendaciones y buenas practicas del
Instituto de Innovacion, Desarrollo e Impacto Social.

El objetivo de Adoratrices con esta iniciativa es la creacion de las condiciones
necesarias para promover, proteger y cumplir los derechos de las mujeres

e hijos menores de edad, en su casos, trabajadores/as, colaboradores/as cconoces tOdOS l_OS

de los proyectos. . 5 ¥
o 9 tipos de violencia?
¢ Conoces todos los tipos de violencia?


https://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2021/02/SDPI_Cartell_9-violencies.pdf
https://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2021/02/SDPI_Cartell_9-violencies.pdf

Quienes somos

EL Proyecto ESPERANZA surge en Madrid, en el ano 1999, como

respuesta de la Congregacion de Religiosas Adoratrices a la 20: !
un programa de APOYO INTEGRAL PARA MUJERES VICTIMAS

realidad creciente de la trata de mujeres en Espana, desarrollando

DE LA TRATA CON FINES DE EXPLOTACION JE ES
INMIGRANTES
Realizamos una labor de sensibilizacion que busca erradicar JOVENES
las causas profundas de la explotacion y de incidencia politica l i l 74N IONALIDADES
para movilizar las estructuras al servicio de los derechos DISTINTAS

humanos de las mujeres en situacion de trata.
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a
ePersonas Proteccioninterno |5k

Desde 2007 gestionamos el servicio
publico de atencién a mujeres victimas
de trata de la Comunidad de Madrid.

contra Sistema de

Comunidad de Madrid www.redcontralatrataorg . |EUROPEA



https://www.proyectoesperanza.org/somos/transparencia/
https://www.proyectoesperanza.org/metodologia-y-calidad/acreditada-en-efqm/
https://www.proyectoesperanza.org/somos/entorno-protector/
http://redcontralatrata.org/
https://www.comunidad.madrid/
http://www.adoratrices.com/
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Este ano ha quedado marcado indefectiblemente por la crisis sanitaria. Veniamos de un contexto de precariedad pero con
atisbos y esperanzas de mejora que quedaron en suspenso por la pandemia. Fuimos tomando conciencia poco a poco de la
gravedad de la situacion y de las consecuencias que en el corto plazo iba teniendo sobre todas las dimensiones del proyecto.

No sin cierta incredulidad fuimos asumiendo la necesidad de adaptarnos a un escenario inédito. El proyecto fue declarado
rapidamente como un recurso esencial por la Comunidad de Madrid, como no podia ser de otra manera, y afrontamos con
la misma falta de medios y de pautas claras que el resto de la sociedad, el trabajo de intervencion ya de por si complejoy
delicado.

Todas las areas del proyecto se vieron profundamente afectadas. ELl confinamiento estricto supuso tener que dar un salto
digital de una forma urgente y perentoria, re-organizar la convivencia en las residencias, sostener las intervenciones
basicas por canales telematicos. Todo ello en un entorno igualmente paralizado, donde los procedimiento basicos de salud,
juridicos, o formativos estaban detenidos o colapsados.

La respuesta comprometida de todo el equipo ha logrado generar un nivel de conciencia y corresponsabilidad colectiva
con el que afrontar todo el proceso. El fin del confinamiento sdlo puso de manifiesto la enorme crisis social que se habia
gestado. El equipo ha conseguido encontrar un ritmo adaptado y resiliente con el que seguir desarrollando la tarea.

La realidad de la explotacion no se ha detenido en absoluto, ha encontrado nuevos sectores, nuevas vulnerabilidades de
las que tomar ventaja. La crisis social emergente y el escenario econémico precario haran necesario innovar y desarrollar
nuevas competencias para afrontar las nuevas formas de explotacion que van emergiendo. El didlogo con las instituciones
y agentes sociales ha de enfocar las nuevas y particulares situaciones de vulnerabilidad en la que quedan las mujeres
victimas.

Hemos afrontado un entorno de incertidumbre que parece se prolongara aln un tiempo, pero hemos aprendido que desde
el compromiso compartido y la toma de conciencia de que somos un sujeto colectivo fuerte, nos podemos cuidar, cuidarnos
y seguir cuidando.




EMERGENCIAS

Intervencion Directa“ 607542515

|dentificacion

OBJETIVO

Recibir y atender cualquier aviso
0 comunicacion en relacion con
un posible caso de trata de
mujeres con fines de explotacion.

El servicio esta operativo las 24 horas,
los 365 dias del ano con personal
especializado y recibe llamadas 'y
comunicaciones, tanto de instituciones
publicas como de organizaciones de la
sociedad civil y de personas particulares,
principalmente espanolas pero tambiéen
desde otros paises, especialmente desde
nuestro entorno europeo.

233

COMUNICACIONES
ATENDIDAS

T b

143 15 56 4

Red ONG’'S Instituciones
INDICIOS DE TRATA Adoratrices plblicas
2 220
Presunta Otras

victima


https://www.proyectoesperanza.org/apoyo-integral-especializado/telefono-de-emergencia-y-equipo-de-deteccion/

Intervencion Directa

APOYO INTEGRAL: SERVICIOS DE APOYO Y ASESORIA ESPECIALIZADA

37

MUJERES

o

88

—e ACOMPANAMIENTO
EDUCATIVO

Acompanamiento individualizado en su proceso
de recuperacion personal e integracion social.

® 59% elaboracién proyecto educativo.

14

MUJERES

® 95% de los nuevos ingresos presentan mejoria en los 10 primeros dias

® 83.7% (31 mujeres] elaboran su proyecto educativo; 25 de ellas (80.64%)
han logran objetivos.

® De 21 mujeres que causaron baja, 86% logran de forma parcial o total
los objetivos.

® La empatia, la solidaridad y la actitud positiva frente a las dificultades
ha creado un espiritu de lucha ante la adversidad compartido entre todas.

INTERVENCION SOCIAL

Acompanamiento, seguimiento y evaluacion de
su itinerario personalizado de integracién para
la mejora de su autonomia.

® Un total de 96 personas + 17 menores a cargo , de los cuales 34 (un 35,41%)
son nuevos casos con un plan personal de intervencion.

® 43% participan en el programa de Atencién Integral integrado en la Red de
Centros y Servicios para Mujeres de la Direccién General de Igualdad (DGI) de
la Comunidad de Madrid.

® 23% acceden a las plazas de acogida temporal e intervencion social
pertenecientes al Sistema de Acogida de Proteccién Internacional del Ministerio
de Inclusién, Migraciones y Seguridad Social [subvencién FAMIJ.

® 30% realizan un itinerario en el programa de formacion y empleo.
® 5 mujeres (2%) han sido beneficiarias del Programa de Alquiler Social (PAS).
® 5 mujeres (2%) se acogen a un Retorno Voluntario y Seguro.

PERSONAS*

*226 Mujeres + 5 hombres y 17 menores

Incluye a las personas contactadas, las nuevas altas y a las

personas en seguimientos

115

MUJERES

:

JURIDICO

Facilitar el acceso a la justicia asi
como una situacion administrativa
regular para el ejercicio efectivo
de sus derechos.

06

MUJERES

.

SALUD

Facilitar el acceso a un estado de bienestar
integral, que mejore su calidad de vida.

® 50% de mujeres que adquieren
status legal.

® 55% de las mujeres atendidas
son solicitantes de Proteccion
Internacional; 5% le conceden el
Estatuto de Refugiado

® EL 59% son casos nuevos

® 52% mejoria salud psicoldgica

N° talleres impartidos: Se han realizaron 61 sesiones
de talleres grupales en las cuales 23 mujeres han
participado, el 89% de las participantes obtienen
certificado de participacion.

a cargo


https://www.proyectoesperanza.org/apoyo-integral-especializado

Intervencion Directa 37

APOYO INTEGRAL: SERVICIOS RESIDENCIALES

MUJERES

22 casos nuevos + 15 casos del ano anterior

Q Ca_sa de Emer_genua y Tiempo de estancia
Primera Acogida
Espacio de seguridad y anonimato I
Casa de ConSOlIdaC|0n Menos 1a3 3aé 6a9 9mesesal
Recuperacion integral, fisica, psicoldgica, de 1 mes meses meses meses afio
mocional, social
Nivel de ocupacion
750/ de los servicios residenciales
0 a0 largo del ano
21bajas
. , 9 86% por cumplimiento de objetivos
P|SOS de Aut0n0m|a i 570/ 14% por salida voluntaria
. -, 0
Proyecto de futuro para su integracion
persona[, SOCiaL y laboral Eln° de plazas ha incrementado en 4 pasado de 19 a 23 plazas disponibles este 2020.

Continuamos acogiendo un numero diverso de nacionalidades, siendo la mayoria mujeres latinoamericanas
(un 51%). El porcentaje de mujeres de nacionalidad africana continua en descenso con un 41%, con una
representacion de mujeres provenientes principalmente de Nigeria (4] y Marruecos (3).



>18< 24 ainos: 45; 26%
>24< 30 anos: 55; 32%
>30< 35 anos: 25; 14%
>35< 40 anos: 14; 8%
>40 afnos: 27; 15%

de las mujeres tienen una
edad entre 18y 30 anos

o
@

® 60%
. @
o

6

REPUBLICA
DOMINICANA
GAMBIA

@ ‘ @ No son numeros, son
4 MUJERES

COLOMBIA cada una con una historia de vida.

27

PAISES

DIFERENTES

Intervencion Directa

Un 95% de las mujeres atendidas valoran la atencion muy buena y buena.

@ HONDURAS
ELSALVADOR
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a1l Retos

Identificacion

|dentificar nuevas formas de trata con fines de
explotacion.

Educativo

Adaptar la intervencion para potenciar la
autonomia de las mujeres.

Intervencion Social

Generar un modelo de intervencion Unico basado
en dimensiones de autonomia de la mujer.

Juridico

Hacer efectivo el acceso a derechos ante las
nuevas situaciones de vulnerabilidad.

Salud Integral

Atender el dano creciente con el que vienen
las mujeres.

8 e
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¥a Logros

Identificacion

Haber detectado las nuevas estrategias de explotacion.

Educativo

Haber sostenido los procesos a pesar de la crisis
sanitaria.

Intervencion Social

Haber atendido la emergencia social derivada de la
pandemia.

Juridico

Haber promovido la cobertura juridica de las
especiales necesidades de las mujeres.

Salud Integral

Haber realizado una atencion sostenida y
significativa en contexto de crisis.



& TambienEsTrata
Por laprotecciondelas

Sensibilizacion s detratade

formas de explotacion

mas info

Proyecto Europeo
#TambienEsTrata

Entrevista de El Plural con Marta
Gonzalez, nuestra Coordinadora de
Sensibilizacién para profundizar en
las dificultades, avances y retos de
la intervencion durante la crisis del
coronavirus.

MAYO

Incidencia politica, Formacion y Comunicacion

Visita de la Embajada de EE.UU
Participamos como informantes
anualmente del TIP Report.

se agrava durante la crisis del
coronavirus

lablamos con Marta Gonzalez Manchén, Coordinadora del Area
e Sensibilizacion de la ONG Proyecto Esperanza Adoratrices, g
atendido a115 victimas de trata entre el 14 de marzo y el 30,

MARZ0O

9
Comprometidas con la
de seres
humanos durante el estado de alarma
14 de marzo de 2020 - 21 de junio de 2020
Intervencion con las victimas de Trata Video de los talleres prelaborales en alianza
durante el Estado de Alarma. con Wanawake de #masqueunamuneca en

el marco de la Carrera de la Mujer.


https://www.proyectoesperanza.org/archivo/tambienestrata/
https://www.instagram.com/p/B8GpxLhgWcw/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.proyectoesperanza.org/comprometidas-con-la-asistencia-a-mujeres-victimas-de-trata-de-seres-humanos-durante-el-estado-de-alarma/
https://www.elplural.com/leequid/voces/drama-personas-agrava-crisis-coronavirus_240105102
https://www.youtube.com/watch?v=nlPPoTy8uvo

Sensibilizacion

Incidencia politica, Formacion y Comunicacion

Campana sobre
#AsiloyTrata con motivo del
Dia Mundial del Refugiado

Campana con motivo del Dia Mundial
contra la Trata el 30 de julio.
Visibilizar todas las formas de Trata.
#TambienEsTrata

¢ El cultivo de la Compasion en
colaboracion con Nirakara

Campana junto a Adoratrices con
motivo del 23 de Septiembre, Dia
Internacional contra la Explotacidn
Sexualy la Trata de Personas.
Apoyo integral frente a la
explotacidn sexual, la tratay la
exclusion social en prostitucion.

OCTUBRE

SEPTIEMBRE

Elaboracion y difusién de

¢ Como se llama cuando una

distintos materiales de ;i';f{;%‘;%‘,‘,,’;gf;’,{,’:,";,:
. . alario digno y somet
@ #TambienEsTrata con motivo ntrato inhumano?

del Dia Europeo Contra la
Trata el 18 de Octubre.
Visibilizamos el Documento de
Analisis y casos sobre

P minaligads

- #.rabajosforzaceslmpleallogary

@ #matrimoniosforzados



https://www.proyectoesperanza.org/adoratrices-acompano-en-2019-a-146-victimas-de-trata-con-necesidades-de-proteccion-internacional-10-de-las-cuales-obtuvieron-la-concesion-del-estatuto-de-asilo/
https://www.proyectoesperanza.org/tambienestrata-promueve-la-proteccion-de-las-victimas-de-trata-para-todos-los-fines-de-explotacion/
https://www.proyectoesperanza.org/23-de-septiembre-dia-internacional-contra-la-explotacion-sexual/
https://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2020/10/Documento-Marco_-Tambien_es_trata.pdf
https://www.proyectoesperanza.org/conocer-la-realidad-de-la-criminalidad-forzada-para-transformar/
https://www.proyectoesperanza.org/conocer-para-transformar/
https://www.proyectoesperanza.org/el-matrimonio-forzado-es-una-realidad-en-espana/
https://www.proyectoesperanza.org/el-cultivo-de-la-compasion-y-nuestra-colaboracion-con-nirakara/
https://www.proyectoesperanza.org/el-cultivo-de-la-compasion-y-nuestra-colaboracion-con-nirakara/
https://www.proyectoesperanza.org/tambienestrata-promueve-la-proteccion-de-las-victimas-de-trata-para-todos-los-fines-de-explotacion/

TILIL .7 8 Investigaciones
SenS|b|llzaC|0n 232 Impactos en medios de comunicacion
1.168 Alumnos alcanzados

15 Actividades formativas

36 Reuniones Institucionales

19 documentos de posicionamiento y/o aportaciones
5 Adhesiones a declaraciones

2 Proyectos Europeos

Incidencia politica, Formacion y Comunicacion

[l Reconocimiento de la
Comunidad de Madrid contra
la Violencia de Género.

Fuerzas de seguridad
200 alumnos/as

General
486 alumnos/as

DICIEMBRE

NOVIEMBRE

Ambito

Universitario _4
33 alumnos/as

Ambito

Juridico

145 alumnos/as
Entidades
Publicas

100 alumnos/as

0— Adoratrices
54 alumnos/as

e—— ONG'sy
Asociaciones
20 alumnos/as

Igle5|a
130 alumnos/as

Adhesién Comunicado Red de trabajo NO ACEPTO
contra los matrimonios forzados.


https://www.proyectoesperanza.org/historia/iii-reconocimiento-de-la-comunidad-de-madrid-con-motivo-del-25-de-noviembre/
https://www.proyectoesperanza.org/adhesion-comunicado-red-de-trabajo-no-acepto-contra-los-matrimonios-forzados/

Gestion

=] Ingresos

Sensibilizacion

TRANSPARENCIA EN LA RENDICION DE CUENTAS

Seguimos diversificando la captacion de fondos para garantizar

DISTRIBUIDOS POR AREA

Gestion y Captacion de fondos

De cada 100€ que obtenemos, 82€ se
destinan a la atencion directa de las
mujeres, 9,5€ a realizar acciones de
sensibilizacion y 8,5€ a consolidary
conseguir mas recursosy

oportunidades.

2%

Intervencion Directa
con las mujeres

la sostenibilidad economica del proyecto.

Mtrio Inclusion Social y Migraciones - Integracion

Otros ingresos: formacion, alquiler, subv equipamiento, excepcionales

3.795.42€ 0,4%

5.011,01€ 0,5%

o - POy gt 0,7%

Comision Europea - Proyecto Justit':7e.7aét1l'_€zsé 0'7%
Obra Socia%lsl..%(;?zi)s(z 1,7%

Fundacin Proculurs

Caritasyotras institucioneszd3(.a1l1gétlaosgz
Com. Madrid - Convocaggri%&gz
Mtrio SSSI - Convocatoriaé 231“,:’5?;2

Fundacion Europea - Proyecto SpeakOut

Aok e

106.896,34€ 1 0 ,30/0

Donaciones

Mtrio Inclusion Social y Migraciones

203.209,73€ 1 9.60/0

Fondo Asilo

Dir. Gral. de Igualdad
Comunidad de Madrid
489.207,20€

TOTAL INGRESOS

1.037.006,%4¢



. A Sensibilizacion
es I O n 25.428,76€ Servicios externos, traductores, seguros

Suministros y transporte 21.619,24€
40.936,40€

‘ Mantenimiento de casas de acogida
y centro de dia

63.636,46€

Cobertura de necesidades basicas

127.019,13€
DESGLOSE DETALLADO PRESUPUESTO

Gastos de personal * 1 1 ,680/0 TOTAL GASTOS
1.087.383,20€

23 profesionales que forman un equipo multidisciplinar.

Cobertura de necesidades basicas

Alimentacion, higiene, materiales, talleres, ayudas econdmicas, programa

de emergencia social. 7 ! 380/

Mantenimiento de centro dia y casas de acogida p 0
808.743,21€

Gastos de personal
para atencion directa

Reparaciones y mejoras.

Suministros y transporte
Luz, agua, calefaccidn, gas, teléfono, transporte y traslados.
Sensibilizacion

Oficina de prensa, material difusion y web.

Lo 22T ] erams
- " Compromiso Excelencia Europea
Servicios externos Proyecto Esperanza trabaja desde 2014 en el marco del modelo C B T S T e
, . o, E.F.Q.M. de Calidad y Excelencia y ha logrado este afio una evaluacion o
Traductores, seguros, gestorias, calidad y auditorias. homologada EFQM 300+ D

For v ot




Participa haz tWlonativo

En nombre de

& Como VO[U nta riO/a las mujeres atendidas

os damos las gracias

El proyecto quiere ser un espacio de participacion social comprometido en DOr VUestro apoyo.

la lucha contra la trata de mujeres.

Mas de 25 personas voluntarias participan en distintas actividades como
talleres, apoyo educativo, acompanamientos, salidas de ocio y tiempo libre,
sensibilizacion...

Xk
¢Como donante 1 75

Gracias a donantes y base social podemos desarrollar nuestra mision con

mayor estabilidad y planificar el area de intervencion. Las donacionesy Al'
aportaciones son gestos y estimulos que aportan una contribucién de gran Ia nzas
valor para la continuidad y el crecimiento del proyecto. “Hcontralatrata

Tenemos un firme compromiso de mantener con las personas que colaboran
una linea abierta de informacidn y transparencia tanto en lo que alcanza a
la evolucion del proyecto como a la gestidn de los fondos del mismo.

*Instituciones

9 [ ]
¢ SeCto r Pr|va d (0] Publicas, redes de trabajoy
. convenios, empresas
_ Nos acercamos a aquellas entidades que, de un modo u otro, tengan entre
Plan de colaboracion su publico destinatario a la mujer, tanto para generar sinergias de

con QMPFQSQS sensibiliza;ién como para colabqrar en la congrecién de politicas de
Responsabilidad Social Corporativa de sus socios.

Mas informacion: h
o0
colaboracon(dproyectoesperanza.org n g G @ \../ m

www.proyectoesperanza.org



https://www.proyectoesperanza.org/unete/voluntariado/
https://www.proyectoesperanza.org/unete/donar/
https://www.proyectoesperanza.org/unete/donar/
https://www.proyectoesperanza.org/unete/sector-privado/
https://www.proyectoesperanza.org/unete/sector-privado/
https://www.proyectoesperanza.org/alianzas-contra-la-trata/
https://www.proyectoesperanza.org/
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices
https://twitter.com/proyecesperanza?lang=es
https://www.youtube.com/user/ProyectoEsperanza1
https://www.instagram.com/proyectoesperanza/
http://es.slideshare.net/ProyectoEsperanza
https://www.linkedin.com/company/proyecto-esperanza-adoratrices/
mailto:colaboracon@proyectoesperanza.org

nTambienEsTratq

Descarga toda la
documentacion

#TambienEsTrata visibiliza aquellas formas
de tratade mujeres que permanecen ocultas
ennuestro pais. Entreellas,latrata de personas
con fines de explotacion en el empleo del hogar,
latratapara criminalidad forzada,y para
matrimonios forzados.


https://www.proyectoesperanza.org/archivo/tambienestrata/

El coste de la Trata
es una vida humana.

Trabajamos para que esa vida
pueda recuperarse.

ESPERANZA

ADORATRICES

-3 @ PROYECTO


https://www.proyectoesperanza.org/



